
仕事に関する相談窓口3

 ハローワーク草加　TEL: 048 -931 -6111  　8時30分～17時15分（平日のみ） 
 ハローワーク越谷　TEL: 048 -969 -8609　 8時30分～17時15分（平日のみ） 
 埼玉労働局「新型コロナウイルス感染症に関する特別労働相談窓口」 
 TEL: 048 -600 -6262（平日午前9時～午後5時） 

新型コロナウイルスを口実にした消費者トラブル窓口 5

 消費者ホットライン　局番なしの 188　＊土日祝日も対応。 

子ども向け学習支援サイト6

 埼玉県教育委員会独自の教材や他団体の学習支援サイトのリンクを紹介 
 https://www.pref.saitama.lg.jp/e2201/coronavirus/index.html 

生活困窮者支援2

|新型コロナウイルス感染症の影響による休業や失業で、生活資金でお悩みの皆さまへ。 
緊急小口資金等の特例貸付のご案内
 まるごとサポートＳＯＫＡ（草加市社会福祉協議会） TEL: 048 -922 -0185
 越谷市社会福祉協議会　TEL: 048 -966 -2251（相談は予約制） 

| 新型コロナウイルス感染症に関するご相談全般について
 県民サポートセンター（土日祝日含み24時間対応） 　TEL: 0570 -783 -770
| 発熱や呼吸器症状がある方、医療機関を受診すべきかどうかなどの対応を相談したい方。
 草加保健所 048 -925 -1551（平日日中） ／ 越谷市保健所 048 -973 -7530（平日日中） 
| 夜間等緊急を要する場合 　埼玉県保健緊急連絡センター　TEL: 048 -660 -0222

感染症相談窓口1

埼玉県教育委員会サイトQRコード▶

感染症相談窓口（埼玉県、保健所）QRコード▶

生活困窮者支援について（埼玉県社会福祉協議会）QRコード▶

仕事に関する相談（埼玉労働局、ハローワーク）QRコード▶

新型コロナウイルス対策 相談窓口情報

こんにちは。衆議院議員の山川百合子です。
新型コロナウイルス感染症対策においては、皆様に様々なご協力を頂いておりますことに、
心より感謝申し上げます。
コロナ感染症対策の相談窓口等、問い合わせ先の一部を整理してみました。
役所にお問合せ頂いたり、ネット検索で容易に入手できる情報ではありますが、少しでも
お役に立てれば幸いです。
このファックスレターは、御社の公開情報を元に送信させて頂きました。
ご不明な点などございましたら、何なりとお問合せ下さい。

衆議院議員

だれもが大切にされる 輝く未来を。

お問い合せ｜
〒340-0012 埼玉県草加市神明1-2-29
TEL：048-927-0131 FAX：048-927-0353
mail: info@yamakawa-yuriko.jp

山川百合子後援会事務所

衆議院議員山川ゆりこ山川ゆりこ
チャンネルチャンネル山川
2020.4.15 Vol.1 しなやかに、まっすぐ。

武力によらない平和をつくる。

＜討議資料＞＜4月15日時点の情報です＞

納税の猶予、換価の猶予、地方税の猶予、固定資産税の猶予等特例措置について4
 【国税】 川口税務署（草加市） TEL: 048 -252 -5141
  越谷税務署 TEL: 048 -965 -8111
 【県税】 越谷県税事務所 TEL: 048 -962 -2191
 【固定資産税】 TEL: 03ｰ3501ｰ1816
   （中小企業庁 経営支援部 技術・経営革新課） 

▲納税の猶予について
（国税庁）
QRコード

納税の猶予について▲
（地方税について、総務省）

QRコード



納税の猶予、換価の猶予、地方税の猶予、固定資産税の猶予等特例措置について4
 【国税】 川口税務署（草加市） TEL: 048 -252 -5141
  越谷税務署 TEL: 048 -965 -8111
 【県税】 越谷県税事務所 TEL: 048 -962 -2191
 【固定資産税】 TEL: 03ｰ3501ｰ1816
   （中小企業庁 経営支援部 技術・経営革新課） 

金融機関の相談窓口1

▲納税の猶予について
（国税庁）
QRコード

納税の猶予について▲
（地方税について、総務省）

QRコード

新型コロナウイルス対策 相談窓口情報

雇用調整助成金3

 ハローワーク草加　TEL: 048 -931 -6111  　8時30分～17時15分（平日のみ） 
 ハローワーク越谷　TEL: 048 -969 -8609　 8時30分～17時15分（平日のみ） 

経営相談窓口2

| 埼玉県よろず支援拠点経営相談窓口 ＊経営改善など経営上のあらゆるお悩みの相談に無料で対応。 
TEL: 0120 -973 -248  　対応時間　9：00～12：00　13：00～17：00（土日も対応）

（事業所、商店主の皆様へ）

▲経済的な支援全般に
かかわる情報

（経済産業省、中小企業庁）
QRコード

▲資金繰り全般に
かかわる情報
（財務省）
QRコード

▲埼玉県の制度融資に
関する相談

（埼玉県産業労働部金融課）
QRコード

埼玉県よろず支援拠点経営相談窓口（経営上の悩み全般について）QRコード▶

雇用調整助成金について（厚生労働省）QRコード▶

こんにちは。衆議院議員の山川百合子です。
新型コロナウイルス感染症対策においては、皆様に様々なご協力を頂いておりますことに、
心より感謝申し上げます。
コロナ感染症対策の相談窓口等、問い合わせ先の一部を整理してみました。
役所にお問合せ頂いたり、ネット検索で容易に入手できる情報ではありますが、少しでも
お役に立てれば幸いです。
このファックスレターは、御社の公開情報を元に送信させて頂きました。
ご不明な点などございましたら、何なりとお問合せ下さい。

衆議院議員

だれもが大切にされる 輝く未来を。

お問い合せ｜
〒340-0012 埼玉県草加市神明1-2-29
TEL：048-927-0131 FAX：048-927-0353
mail: info@yamakawa-yuriko.jp

山川百合子後援会事務所

衆議院議員山川ゆりこ山川ゆりこ
チャンネルチャンネル山川
2020.4.15 Vol.1 しなやかに、まっすぐ。

武力によらない平和をつくる。

＜討議資料＞

| 埼玉りそな銀行
 休日資金繰り相談窓口（土日祝日）
 南越谷支店　TEL: 048 -966 -1106

| 日本政策金融公庫
 越谷支店　TEL: 048 -964 -5561
 月～金9時～17時

| 武蔵野銀行
 さいたま新都心プラザ　休日相談窓口
 TEL: 048 -601 -1571

| 埼玉県信用金庫
 休日相談窓口（土） TEL: 048 -522 -3000
草加ローンセンター（土） TEL: 048 -924 -0404

＊4月1日～6月30日まで特例措置を実施

＜4月15日時点の情報です＞

| 中小企業庁
 中小企業 金融・給付金相談窓口
資金繰り支援全般に関するお問合せ
 平日・休日9時～17時
 TEL: 03ｰ3501ｰ1544

| 関東財務局
 新型コロナウイルス感染症に
 関する金融相談窓口
資金繰り支援全般に関するお問合せ
 平日9時～16時
 TEL: 048 -615 -1779

| 埼玉県産業労働部 金融課 企画・制度融資担当
埼玉県の県制度融資の制度に関する相談を受付
 TEL: 048 -830 -3801  もしくは
 草加商工会議所
 TEL: 048 -928 -8111
 越谷商工会議所
 TEL: 048 -966 -6111


